Podminky propagaéni akce ,,MARIANNE DAYS v YES”

| Obecna ustanoveni

1. Propagaéni akce bude probihat v prodejnach v Ceské republice a na strankach
YESjewellery.com/cs pod nazvem ,Marianne Days" (dale jen ,Propagacni akce").

2. Pofadatelem Propagacni akce je spole€nost YES Bizuteria S.A. se sidlem v Poznani
(60-321 Poznar), ul. Swierzawska 1, zapsana v obchodnim rejstfiku Narodniho soudniho
rejstiiku pod Cislem KRS 0000743417, Okresni soud Poznari - Nowe Miasto a Wilda v
Poznani, VIIl. hospodafské oddéleni Narodniho soudniho rejstfiku, zakladni kapital: 4 579
480,00 PLN pIné splacenych, dale jen :,Poradatel”.

3. Propagacni akce je financovana z vlastnich prostfedk(l Pofadatele.

4. Poradatel prohlasuje, Zze Propagacni akce neni hazardni hra, tombola, vzajemna sazka,
propagacni loterie, hra, jejiz vysledek zavisi na nahodé ani jina forma stanovena zakonem
€. 186/2016 o hazardnich hrach.

5. Propagaéni akce probiha v obdobi od 17. do 20. dubna 2026 v Prodejnach v Ceské
republice a na strankach YESjewellery.com.

Il Pravidla Propagacni akce

1. Ugastnikem Propagaéni kampané (dale jen ,U&astnik*) mize byt kazda fyzicka
osoba, ktera je spotfebitelem ve smyslu zakona €. 89/2012 ob&anského zakoniku a
zakona €. 634/1992 o ochrané spotrebitele.

2. Propagacni akce se mohou samostatné ucastnit pouze dospélé osoby s plnou
zpusobilosti k pravnim ukontm, nezletili (ale starsi 13 let) se propagacni akce ucastni s
pisemnym souhlasem svych rodi€l nebo zakonnych zastupcu.

3. Ugastnikem se mlze stat kazdy, kdo se rozhodne zakoupit $perky, na které se akce
vztahuje.

4. Ugastnik, ktery nakoupi $perky v Prodejné& YES nebo na strankach YESjewellery.com/cs
a celkova hodnota objednavky pfesahne 4 000 K&, ziska po zadani kédu DMCZ do
nakupniho kosiku na webovych strankach (v pfipadé nakupu online) nebo predlozeni
slevového poukazu v Prodejné (v pfipadé nakupu v Prodejné) slevu 25 % na celou
objednavku.

5. Sleva se nevztahuje na snubni prsteny, klenotnické sluzby, hodinky, kolekci
Viktorianskou, kolekce externich znaCek (napf. Barbie x YES) a doplfiky.

6. Sperky, na které se vztahuje Propagaéni akce, zakoupené v kamennych prodejnach
YES Ize vymeénit do 30 dnl od zakoupeni. Pravidla pro vyménu zbozi jsou uvedena v
Obchodnich podminkach, které jsou k dispozici v kazdé Prodejné YES a v sidle
Poradatele.

7.V pripadé Caste¢ného vymény produktl, na které se akce vztahuje v Prodejnach
YES bude sleva pfepocitdna v souladu s témito pravidly akce. Za timto u¢elem bude
na kone¢né zakoupené produkty vystaven novy prodejni doklad, na kterém budou
uvedeny jejich koneéné ceny po slevach. Pokud dojde k ¢asteCnému vymeéné zbozi po
skonceni propagacéni akce, zakaznik ztraci narok na slevu.

8. Sperky, na které se vztahuje propagaéni akce zakoupené v internetovém obchodé



YES Jewellery, Ize vratit do 100 dnd od obdrzeni objednavky. Podrobné informace o
vraceni zbozi jsou uvedeny v obchodnich podminkach internetového obchodu YES
Jewellery.

9. V pripadé ¢astecného vraceni vyrobkl zahrnutych do propagacni akce spolecnosti
YES Jewellery miize Ugastnik propagaéni akce ztratit narok na slevu. Po analyze
mnozstvi vracenych vyrobkl bude sleva prepocitana v souladu s témito obchodnimi
podminkami. Za timto u¢elem bude plvodni prodejni doklad upraven nebo bude
vystaven novy prodejni doklad na koneé&né zakoupené vyrobky s uvedenim jejich
konec€né ceny po slevach.

10. Propagacni akce se nekombinuje s jinymi propagacnimi akcemi a slevami.

lll Odpovédnost Poradatele

1. Pofadatel nenese odpovédnost za pfipadné problémy s provozem Propagacni akce,
pokud k nim dojde v disledku udalosti, které pofadatel nemohl pfi vynalozeni nalezité
péce predvidat nebo jim zabranit, zejména v pfipadé problém souvisejicich s vyssi
mMoci.

2. Poradatel je odpovédny vyhradné za propagacni nabidku YES.

IV Reklamace / vraceni penéz / vyména zbozi

1. VeSkera vraceni a dopisy tykajici se vymeény vyrobku a stiznosti na zpUsob provedeni
propagacni akce lze podavat ode dne zahajeni propagacni akce po dobu 30 dna.

2. Stiznosti/dopisy tykajici se vraceni a vymény zbozi by mély byt podany pisemné a
zaslany na adresu Poradatele s poznamkou ,Stiznost — Propagacni akce "Akce Marianne
Days v YES”

3. Reklamace, dopis tykajici se vraceni a vymény by mély obsahovat: a) jméno a

pfesnou adresu osoby, ktera reklamaci podava, e-mailovou adresu a telefonni Cislo b)
pfesny popis a divod reklamace.

4. Reklamace podané po uplynuti lhaty nebo v jiné formé, nez je uvedeno v odstavci 2, a
které nesplhuji pozadavky uvedené v odstavci 3 vySe, nebudou posuzovany.

5. Poradatel stiznost posoudi a do 30 dnu od jejiho obdrzeni oznami stézovateli rozhodnuti.
6. Rozhodnuti Pofadatele o stiznosti je kone¢né a zavazné.

7. Rozhodnuti Pofadatele bude stéZovateli oznameno doporu¢enym dopisem na adresu
uvedenou ve stiznosti.

8. Spravcem osobnich Udaji ucastnikl Propagacni akce, ktefi podavaiji stiznost, je
Poradatel, tedy spolecnost YES Bizuteria S.A. se sidlem v Poznani, ulice Swierzawska 1 (60
- 321 Poznan). Osobni udaje ucastnik(i propagaéni akce, ktefi podavaji stiznosti, jsou
zpracovavany pouze za ucelem vyfizeni stiznosti. Za timto u¢elem jsou zpracovavany tyto
udaje: jméno, pfijmeni, adresa stéZovatele, e-mailova adresa, telefonni €islo. Pravnim
zakladem pro zpracovani osobnich udaju stéZovatell je potfeba vyfidit stiznost.

9. Osobni udaje jsou uchovavany pouze po dobu nezbytnou k vyfizeni stiznosti a nejsou



predavany do tfeti zemé nebo mezinarodni organizaci.

10. Stézovatelé maiji tato prava: pravo pozadovat pfistup k osobnim udajam, opravu
osobnich Udajl, vymaz osobnich Udaju, omezeni zpracovani, odvolani souhlasu se
zpracovanim osobnich Udaji a vznést namitku proti zpracovani osobnich udaju. Pokud
mate jakékoli pochybnosti 0 naSem zpracovani vasich udajl, sméfujte své dotazy na
e-mailovou adresu: dpo@yesjewellery.com. U&astnik propagaéni akce, ktery podava
stiznost, ma rovnéz pravo podat stiznost predsedovi Ufadu pro ochranu osobnich udajq.

V Zavérecéna ustanoveni

1. Podminky Propagacni akce jsou k dispozici na strankach

YESjewellery.com/cs a v sidle Pofadatele.

2. VeSkery obsah obsaZeny v reklamnich a propagaénich materialech tykajicich se této
Propagacni akce ma pouze informativni charakter.

3. Poradatel si vyhrazuje pravo zménit tyto podminky a dobu trvani Propagacni akce,
aniz by byla dotéena prava, ktera zakaznici ziskali pfed datem zmény. Pravidla v novém
znéni jsou platna ode dne jejich zvefejnéni na internetovych strankach Pofadatele:
YESjewellery.com/cs

4. Ve vécech neupravenych témito Pravidly se pouziji ustanoveni ob&anského zakoniku.
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