Pravidla Promoc¢nej Akcie
»-20 % pri nakupe nad 200 € do 17. maja”

I VSeobecné ustanovenia

Promoéna Akcia bude prebiehat v Salénoch YES Jewellery a na webstranke
YESjewellery.com/sk pod nazvom "-20 % pri nakupe nad 200 € do 17. maja"
(dalej len ,,Promoc¢na Akcia™).

Organizatorom Promoc¢nej Akcie je spolo¢nost YES Bizuteria S.A. so sidlom v Poznani
(60-321, Poznan), ul. Swierzawska 1, zapisand v Obchodnom registri Narodného
sidneho registra pod ¢islom KRS 0000743417, registrovy sud: Okresny sad Poznan -
Nowe Miasto a Wilda v Poznani, VIII. Hospodarske oddelenie Narodného siidneho
registra, Zakladné imanie: 4 579 480,00 PLN, splatené v plnej vyske, dalej len
,O0rganizator”

Promocna Akcia je financovana z vlastnych prostriedkov Organizatora.

Organizator vyhlasuje, Ze Propagacnd akcia nie je hazardnou hrou, tombolou,
stavkovou hrou, propagacnou lotériou, hrou, ktorej vysledok zavisi od nahody, ani
nijakou inou formou uvedenou v zakone ¢. 30/2019 Z. z. o hazardnych hrach a o
zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

Promoc¢né Akcia trva od dna 11.05.2026 do dna 17.05.2026.

Promoc¢na Akcia je organizovana v Kamennych salénoch na tzemi Slovenskej

republiky a v internetovom obchode YESjewellery.com/sk.
II Zasady Promoc¢nej Akcie

Udastnikom Propagaénej akcie (dalej len ,Uéastnik”) méze byt kazda fyzicka osoba,
ktora je spotrebitelom v zmysle zdkona ¢. 30/2019 Z. z. o hazardnych hrach a o
zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

Promocnej Akcie sa mo6zu samostatne zhcastnit iba plnoleté osoby s plnou
sposobilostou na pravne tkony, neplnoleté osoby, ktoré k momentu tcasti na
Promocnej Akcii dosiahli vek 13 rokov, sa mo6zu zacastnit na Promoc¢nej Akcii len s
pisomnym sthlasom rodi¢ov alebo zakonnych zastupcov.

Udastnikom mdze byt kazd4 fyzicka osoba, ktora sa rozhodne zakupif $perky zahrnuté
zl'avou v obdobi od dna 11.05.2026 do dna 17.05.2026.

Ucastnik, ktory sa rozhodne kipit $perky zahrnuté v Promo¢nej Akcii, ziska zlavu
20% pri nakupe nad 200 €.

Promocna akcia sa nevztahuje na Sperky z kolekeii Victorian, Midnight, Metropolitan

a Barbie, svadobnych obrucok, hodinky, Sperkovnice, ¢istiace utierky ani na sluzby.



10.

Promo¢na Akcia sa nedd kombinovat s inymi akciami a zlavami, s vynimkou Dni
bezplatného dorucenia.

Sperky, na ktoré sa vztahuje Promo¢n4 akcia, zaktipené v Salénoch YES bude mozné
vratit alebo vymenit do 30 dni od ddtumu ndkupu na objednavky podané do
17.05.2026 vratane. Podmienky vratenia a vymeny st uvedené v Obchodnych
podmienkach, ktoré su k dispozicii v ktoromkolvek Salone YES Jewellery a v sidle

Organizatora.

Podmienky vratenia a vymeny st uvedené v Obchodnych podmienkach, ktoré st k
dispozicii v ktoromkol'vek Salone YES Jewellery a v sidle Organizatora.

V pripade c¢iastocného vratenia produktov zahrnutych do Promocnej Akcie v
Salonoch YES, moze tcastnik Promocnej Akcie stratit narok na zlavu. Po analyze
mnozstva vratenych vyrobkov sa opitovne zlava prepodita v silade so zadsadami
tychto Pravidiel. Za tymto i¢elom bude na finalne zakipené produkty vystaveny novy
predajny doklad s uvedenim ich konec¢nych cien po zl'avach. Ak dojde k ¢iasto¢nému
vrateniu alebo vymene tovaru po skonceni Propagacnej akcie, Zakaznik straca narok

na zlavu.

V  pripade Ciastocného vratenia produktov z Promocnej Akcie na
YESjewellery.com/sk, moze acastnik Promocnej Akcie stratit narok na zlavu. Po
analyze mnozstva vratenych vyrobkov sa opatovne zlava prepocita v sulade so
zasadami tychto Pravidiel. Za tymto ucelom bude povodny predajny doklad opraveny,
pripadne bude vystaveny novy predajny doklad na finalne zakipené produkty s
uvedenim ich koneé¢nych cien po zlavach. Ak dbjde k ciastocnému vrateniu alebo

vymene tovaru po skonéeni Promoc¢nej Akcie, zdkaznik straca narok na zlavu.
III Zodpovednost organizatora

1. Organizator nenesie zodpovednost za akékolvek problémy s fungovanim
propagacnej akcie, ak k nim d6jde v dosledku udalosti, ktoré Organizator ani pri
vynaloZeni néleZitej starostlivosti nemohol predvidat alebo im zabranit, najma v
pripade problémov suavisiacich s udalostami ndhodného charakteru ako je vyssia
moc.

2. Organizator nesie zodpovednost vyluéne za propagaénti ponuku YES.

IV Reklamacie/vratenie/vymena

1. Reklamacie tykajice sa sposobu realizacie Akcie je mozné podat pocas jej trvania,
najneskor v§ak do 30 dni od jej ukoncenia.


https://yesjewellery.com/sk/stranky/obchodne-podmienky
https://yesjewellery.com/sk/stranky/obchodne-podmienky

2. Reklamacie/ziadosti o vratenie a vymenu tovaru by mali byt v pisomnej podobe
zaslané na adresu Organizatora s poznamkou ,,Reklamacia - Propagac¢né akcia -20 %
pri nakupe nad 200 € do 17. maja”.

3. Reklamacia by mala obsahovat:a) meno, priezvisko a presnid adresu osoby, ktora
podava reklaméaciu, e-mailovii adresu a telefonne ¢islo b) presny opis a dovod
reklamacie.

4. Reklamécie podané po uplynuti lehoty alebo v inej forme, ako je uvedené v ods. 1, a
ktoré nespinaji poziadavky uvedené v ods. 3, nebudii uznané.

5. Organizator reklaméciu posadi a rozhodnutie oznami stazovatelovi do 30 dni od
jej dorucenia.

6. Rozhodnutie Organizatora o reklamacii je kone¢né a zavazné.

7. Rozhodnutie Organizatora bude stazovatel'ovi ozndmené doporucenym listom na
adresu uvedenu v reklamacii.

8. Prevadzkovatelom osobnych udajov tcastnikov Akcie, ktori podavaju reklamaciu,
je jej Organizator, t. j. spolo¢nost YES Bizuteria S.A. so sidlom v Poznani, ul.
Swierzawska 1 (60 - 321 Poznaii). Osobné tdaje Gi¢astnikov propagacnej akcie, ktori
podéavaja reklaméciu, sa spracivaji len na ucely jej postidenia. Na tento Gcel sa
spracivaju nasledujice udaje: meno, priezvisko, adresa stazovatela, e-mailova
adresa, telefénne cislo. Pravnym zakladom spractivania osobnych tudajov
stazovatelov je potreba vyriesit reklaméciu.

9. Osobné udaje budu uchovavané iba pocas obdobia nevyhnutného na spracovanie
reklamacie a nebudu prenasané do tretej krajiny alebo medzinarodnej organizacie.
10. Prava dotknutych osob, ktoré podavaju reklaméciu si nasledovné: pravo na
pristup k osobnym tudajom, na ich opravu, na vymaz, na obmedzenie spracuvanie,
na odvolanie sthlasu so spractivanim osobnych udajov, a pravo kedykolvek
namietat proti spractvaniu osobnych udajov. Ak mate akékolvek obavy tykajtce sa
spracuvania Vasich osobnych tudajov, otazky zasielajte na e-mailovi adresu:
dpo@yesjewellerv.com. U¢astnik akcie, ktory podava reklaméciu, méa tieZz pravo
podat staznost Uradu na ochranu osobnych tdajov.

V Zavereéné ustanovenia

1. Podmienky Propagacnej akcie st k dispozicii na stranke YESjewellery.com/sk av

sidle Organizatora.

2. Cely obsah reklamnych a propagac¢nych materialov tykajucich sa tejto Propagacnej
akcie ma len informativny charakter.

3. Organizator si vyhradzuje pravo zmenif tieto pravidla a trvanie Propagacnej akcie
bez toho, aby boli dotknuté prava, ktoré zdkaznici nadobudli pred datumom zmeny.

Pravidla v novom zneni budt platné odo dna ich zverejnenia na webovej stranke

Organizatora: YESjewellery.com/sk
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4. Vo veciach, ktoré nie st upravené v tychto Pravidlach, sa uplatiiuja ustanovenia
Obcianskeho zdkonnika.



