Pravidla propagaéni akce ,,-20 % na druhy, ne drazsi kus 2026“

. Obecna ustanoveni

1. Propagacni akce se kona v prodejnach YES a na strankach YESjewellery.com/cs pod
nazvem ,-20 % na druhy, ne drazsi kus 2026“ (dale jen ,Propagacni akce®). 2.
Poradatelem Slevové akce je spolecnost YES Bizuteria S.A., se sidlem v Poznani
(60-321, Poznan), ul. Swierzawska 1, Polsko, zapsana v rejstiiku podnikatel Statniho
soudniho rejstfiku pod Cislem KRS 0000743417, rejstfikovy soud: Okresni soud v
Poznani — Nowe Miasto a Wilda v Poznani, VIIl. hospodarské oddéleni Statniho
soudniho rejstfiku, zakladni kapital: 4 579 480,00 PLN splaceny v pIné vySi (dale jenom
.Poradatel”).
3. Slevova akce je financovana z vlastnich prostfedkl Pofadatele. 4. Pofadatel
prohlasuje, ze Propagaéni akce neni hazardni hra, tombola, vzajemna sazka,
propagacni loterie, hra, jejiZ vysledek zavisi na nahodé ani jina forma stanovena
zakonem €. 186/2016 o hazardnich hrach.
5. Akce probiha od 27.03.2026 do 04.04.2026 na webu YESjewellery.com/cs nebo v
prodejnach YES a od 05.04.2026 do 07.04.2026 vyhradné& na webu
YESjewellery.com/cs.
6. Slevova akce je poradana v kamennych prodejnach na uzemi Ceské republiky a v
e-shopu YESjewellery.com/cs.

Il. Pravidla Propagaé€ni akce

1. U&astnikem Propagaéni akce (dale jen ,U&astnik®) mGze byt kazda fyzicka osoba —
spotfebitel ve smyslu &l. 22(1) oblanského zakoniku, kterd se v obdobi trvani
Propagacni akce rozhodne zakoupit Sperky zafazené do této PropagacCni akce v
prodejnach YES nebo na YESjewellery.com/cs.

2. Propagacni akce se mohou samostatné uéastnit pouze osoby starsi 18 let s plnou
zpusobilosti k pravnim ukonum; nezletilé osoby, které v okamziku ucasti na
Propagacni akci dovrdily 13 let, se mohou ucastnit Propagaéni akce pouze s
pisemnym souhlasem rodi¢l nebo zakonnych zastupcu.

3. Pro vyuziti online promoce je nutnou podminkou propojeni vérnostniho uc¢tu YES Club
CZ s uétem v internetovém obchodé YES (https://vesjewellery.com/cs/club). 4. Ugastnik,
ktery se rozhodne zakoupit Sperky zafazené do Propagacni akce, obdrzi
slevu -20 % na druhy, ne drazsi kus. V pfipadé nakupu CtyF, Sesti a vice kusl Sperka
bude sleva uplatnéna vzdy na dvé, tfi a vice nejlevnéjSich kust na uctence — v

zavislosti na poc¢tu zakoupenych nezlevnénych kusu.

5. Pfi ndkupech na YESjewellery.com/cs, pokud je uéet YES Club CZ propojen s uétem v
internetovém obchodé YES a uZivatel je pfihlaSen, sleva v koSiku se automaticky
uplatni po pfidani 2 nebo vice nezlevnénych produkti do kosiku.

6. Pfi nakupech v prodejné YES bude sleva poskytnuta po naskenovani aplikace YES
Club CZ poradcem zakaznika.

7. Akce se nevztahuje na sluzby, prostfedky na Cisténi Sperku, Sperkovnice, kolekce




Sperkd YES: Victorian, Midnight, Metropolitan, Barbie, snubni prsteny, hodinky ani na
Sperky externich znacek a rovnéz se nevztahuje na nakup darkovych karet YES.

8. Sperky ve Slevové akci zakoupené v kamennych prodejnach YES Ize vyménit do 100

dnd od zakoupeni.

9. V pfipadé vymény produktll zafazenych do Propagacni akce v prodejnach YES muze

10.

1.

Ugastnik Propagacéni akce ztratit narok na slevu. Po analyze vyménénych produktd
bude sleva znovu pfepocitana v souladu s t€mito Pravidly. Za timto u€elem bude na
konetné zakoupené produkty vystaven novy prodejni doklad, ktery uvede jejich
kone¢né ceny po slevach. Pokud bude vyména provedena po skonéeni Propagaclni
akce, Zakaznik ztraci narok na slevu.

Sperky zafazené do Propagaéni akce zakoupené v internetovém obchodé YES je
mozné vratit do 100 dnU od data prevzeti objednavky. Podrobné informace o vraceni
produktd jsou obsaZeny v Radu internetového obchodu YES: ¢ast VIl ODSTOUPENI
OD SMLOUVY - VRACENI PRODUKTU.

V pfipadé cCasteCného vraceni produktl zafazenych do Propagacni akce na
YESjewellery.com/cs mize Ugastnik Propagaéni akce ztratit narok na slevu. Po
analyze poctu vracenych produktd bude sleva znovu prepocitana v souladu s t&€mito
Pravidly. Za timto uCelem bude plvodni prodejni doklad opraven nebo bude na
koneCné zakoupené produkty vystaven novy prodejni doklad, ktery uvede jejich
konecéné ceny po slevach.

lll. Odpovédnost Poradatele

1. Pofadatel nenese odpovédnost za problémy ve fungovani Propagaéni akce, pokud

nastaly v dlsledku udalosti, které Pofradatel pfi vynalozeni nalezité péce nemohl
predvidat ani jim zabranit, zejména v pfipadé problému souvisejicich s nahodilymi
udalostmi majicimi povahu vy$§i moci.

2. Poradatel nese odpovédnost vyluéné za propagacni nabidku znacky YES.

IV. Reklamace

1. Reklamace tykajici se zplsobu realizace Propagacni akce Ize podavat po dobu trvani

Propagacni akce a nejpozdéji do 30 dnu po jejim skonceni.

2. Reklamace tykajici se zpusobu realizace Propagacni akce a reklamace tykajici se

produktll zafazenych do Propagacni akce musi byt podany v pisemné formé a
zaslany na adresu sidla Pofadatele s poznamkou ,Reklamace — Propagacni akce
“-20 % na druhy, ne drazsi kus 2026°.

3. Reklamace by méla obsahovat:

a) jméno, pfijmeni a adresu bydlisté osoby podavajici reklamaci, e-mailovou adresu
a telefonni Gislo,
b) pfesny popis a davod reklamace.

4. Reklamace podané po Ihuté nebo v jiné nez uvedené formé a reklamace nespliujici



pozadavky uvedené v pfedchozim odstavci nebudou posuzovany.

5. Poradatel posoudi reklamaci a vyrozumi osobu podavajici reklamaci o svém
rozhodnuti do 30 dnd ode dne doruceni reklamace.

6. Osoba podavajici reklamaci bude o rozhodnuti Pofadatele informovana doporu¢enym
dopisem na adresu uvedenou v reklamaci.

7. Proti rozhodnuti Pofadatele ve véci reklamace ma osoba podavajici reklamaci pravo
podat odvolani.

8. Podrobné informace tykajici se reklamaci produktl nabizenych internetovym
obchodem YESjewellery.com/cs a zafazenych do Propagacni akce jsou uvedeny v
Radu internetového obchodu YESjewellery.com/cs: &ast IX. Naroky/prava vyplyvajici
z vadného provedeni.

9. Spravcem osobnich Gdajt Ugastnik( podavajicich reklamaci je Pofadatel, tj. YES
Bizuteria S.A. se sidlem v Poznani, ul. Swierzawska 1 (60-321 Poznan). Osobni
udaje Ugastnikti promoce, ktefi podavaji reklamaci, jsou zpracovavany pouze za
ucelem jejiho vyfizeni. Za timto u€elem jsou zpracovavany nasledujici udaje: jméno,
pfijmeni, adresa bydlisté osoby podavajici reklamaci, e-mailova adresa, telefonni
Cislo. V souvislosti se zpracovanim udaji nezbytnym k vyfizeni reklamace je pravnim
zakladem zpracovani osobnich Udaji osob podavajicich reklamaci ¢l. 6 odst. 1 pism.
a) a pism. b) nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27.
dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a
o volném pohybu téchto udaju a o zruSeni smérnice 95/46/ES.

10. Osobni udaje jsou uchovavany pouze po dobu nezbytnou k vyfizeni reklamace a
nebudou pfedavany do tfeti zemé ani mezinarodni organizaci.

11. Prava osob podavajicich reklamaci zahrnuji: pravo pozadovat pfistup k osobnim
udajom, jejich opravu, vymaz osobnich udajli, omezeni zpracovani, odvolani
souhlasu se zpracovanim osobnich udaju a vzneseni namitky proti zpracovani udaja.
V pfipadé jakychkoli pochybnosti tykajicich se zpracovani Vasich udajd nas prosime
kontaktovat na e-mailové adrese: dpo@yesjewellery.com. Ug&astnik promoce
podavajici reklamaci ma rovné&z pravo podat stiznost u predsedy Utadu pro ochranu
osobnich udaju.

V. Zavérec¢na ustanoveni

1. Pravidla Propagacni akce jsou k dispozici na strankach YESjewellery.com/cs a v sidle
Pofadatele.

2. Vedkery obsah obsaZeny v reklamnich a propagacnich materialech tykajicich se této
Propagaéni akce ma pouze informativni charakter.

3. Poradatel si vyhrazuje pravo zménit tato Pravidla a dobu trvani Propagacni akce, aniz
by doslo ke zkraceni prav jiz nabytych Ugastniky pfed dnem provedeni zmény.
Pravidla v novém znéni jsou uc€inna ode dne jejich zvefejnéni na internetovych
strankach Poradatele: YESjewellery.com/cs

4.V zalezitostech neupravenych témito Pravidly se pouziji ustanoveni ob&anského
zakoniku.




